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Általános Szerződési Feltételek 

 
Vesztergom Janina e.v. (lakcím: 1064 Budapest, Vörösmarty utca 43. 3 em. 6 ajtó; nyilvántartási szám: 
53456182; adószám: 69627316-1-42; a továbbiakban: „Szolgáltató”) a www.vesztergom.com internetes 
oldalon (a továbbiakban: „Honlap”) elérhető szolgáltatásainak és a Honlap használatának főbb általános 
szabályait a jelen Általános Szerződési Feltételekben (a továbbiakban „ÁSZF”) szabályozza annak 
érdekében, hogy mind a Honlap használata, mind a szolgáltatásaink igénybevétele zökkenőmentes legyen a 
Honlapon elérhető szolgáltatásokat igénybe vevőknek (a továbbiakban együttesen: „Felhasználó”). 
 
Jelen ÁSZF hatálya a Szolgáltatóként működtetett Honlapon létrejövő jogviszonyokra terjed ki. 
 
Tájékoztatjuk, hogy jelen ÁSZF kizárólag elektronikus formában, folyamatosan elérhető és letölthető az 
alábbi linken: https://www.vesztergom.com/adatvedelem 
 
Jelen ÁSZF rendelkezései 2023. július 28. napjától kezdődően hatályosak. 
 
A jelen ÁSZF-ben nem szabályozott kérdésekre, valamint jelen ÁSZF értelmezésére a magyar jog az 
irányadó, különös tekintettel a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény (továbbiakban: „Ptk.”) 
vonatkozó rendelkezései, azzal, hogy a vonatkozó jogszabályok kötelező rendelkezései külön kikötés nélkül 
is irányadók a szolgáltatásokat igénybe vevőkre. 
 
Jelen ÁSZF alapján létrejött szerződés magyar nyelven íródik, kizárólag elektronikus formában kerül 
megkötésre, nem minősül írásbeli szerződésnek, így utólag nem hozzáférhető és megtekinthető, azt 
Szolgáltató nem iktatja. Szolgáltató nem veti alá magát magatartási kódex rendelkezéseinek. 
 
Amennyiben Ön úgy dönt, hogy igénybe kívánja venni a Szolgáltató által biztosított szolgáltatásokat, kérjük 
figyelmesen olvassa el jelen ÁSZF-et. Felhívjuk a figyelmet arra, hogy a Szolgáltatás igénybevételével Ön 
elfogadja a jelen ÁSZF-ben foglalt feltételeket. 

Szolgáltató adatai 

 
Név: Vesztergom Janina e.v.  
Székhely: 1064 Budapest, Vörösmarty utca 43. 3 em. 6 ajtó 
Levelezési cím: 1064 Budapest, Vörösmarty utca 43. 3 em. 6 ajtó 
Nyilvántartásiszám: 53456182 
Adószám: 69627316-1-42 
Elérhetőség: info@vesztergom.com 

 
Tárhelyszolgáltató: www.wix.com  
 

1. Fogalmak 

Szolgáltatás: a Szolgáltató által nyújtott szolgáltatás és minden egyéb kiegészítő szolgáltatás, amelyet a 
Felhasználó személyesen vehet igénybe, de a Honlapon keresztül rendelhet meg. Szolgáltató ezen túl 
webshopban történő vásárlást is lehetővé tesz. 
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Felhasználó: az a természetes személy, aki a Honlapon keresztül jelentkezik a Szolgáltatás igénybevételére. 

Felek: Szolgáltató és Felhasználó együttes megnevezése. 

2. Szolgáltatás 

Szolgáltató fizikai közérzetet javító szolgáltatás, egyéb sporttevékenység, fitneszklub, kondicionálóterem 
működtetése; aerobic és nem egészségügyi szolgáltatásként mentál-egészségügyi ellátás szolgáltatást, illetve 
kezelést nyújt csoportos magánszemélyek részére. 

Szolgáltató a Szolgáltatást a Honlapon megjelölt helyszínen nyújtja. Az adott szolgáltatástípus, valamint az 
időpontfoglalási lehetőség a Honlapon található. 

Az adott Szolgáltatás ára tartalmazza a helyszínhasználattal felmerülő költségeket. 

3. Foglalás folyamata 

A szolgáltatás foglalásához nem szükséges a Felhasználónak a Honlapon regisztrálnia. A Foglalás során a 
nevét és az e-mail címét, valamint a telefonszámát szükséges megadnia a Felhasználónak. 

Ha a Felhasználó kiválasztotta a számára megfelelő szolgáltatástípust, úgy a „Foglalás” gombra kattintva 
válnak elérhetővé a Szolgáltató szabad időpontjai. Az e-mail cím, név, telefonszám megadásával a „Kosárba 
helyezés” gombra kattintva kerül a Kosárba az adott időpontfoglalás. A Kosár ikonra kattintva 
megtekinthető a Kosár tartalma. A Kosárban látható a szolgáltatástípus megnevezése, rövid leírása, illetve 
az ára és várható időtartama. A megrendelendő szolgáltatástípus törölhető a Kosárból az „X” gomb 
megnyomásával. 

Amennyiben a Felhasználó ellenőrizte a Kosár tartalmát, a „Foglalás befejezése/Book now” gomb 
megnyomását követően egy összegző felületre érkezik, ahol véglegesíthető a foglalás. A Felhasználó a 
vásárlás ezen pontján tudja megadni a számlázáshoz szükséges adatokat. A Szolgáltatás ellenértékét 
átutalással, PayPal rendszeren keresztül, valamint készpénzfizetéssel tudja teljesíteni a Felhasználó. 
Amennyiben a Szolgáltató egyéb fizetési módot is elérhetővé tesz, arról tájékoztatja a Felhasználót a 
Honlapon, valamint jelen ÁSZF-en keresztül.  

Ahhoz, hogy a foglalás megküldésre kerüljön a Szolgáltató részére, szükséges elfogadni az ÁSZF-et és az 
Adatkezelési tájékoztató tartalmát, továbbá nyilatkozni szükséges a személyes adatok kezelésével 
összefüggésben a hozzájárulás megadásáról. 

A „Foglalás elküldése” gomb megnyomásával fizetési kötelezettség keletkezik. 

4. Visszaigazolás, ajánlati kötöttség 

A foglalás elküldése után haladéktalanul, de legkésőbb 48 órán belül automatikus visszaigazoló e-mailt küld 
a Szolgáltató a Felhasználónak, amely tartalmazza a foglalás adatait, így különösen a lefoglalt Szolgáltatást, 
a végösszeget, fizetési módot és számlázási információkat, foglalás számát. Szolgáltató nem vállal 
felelősséget a visszaigazoló e-mail spam vagy egyéb nem főmappába kerülése, valamint az e-
mailszolgáltatónál fellépő hiba miatt. 

A Szolgáltató által megküldött hivatalos visszaigazolással áll be az ajánlati kötöttség és ebből kifolyólag a 
foglalás Szolgáltató által történő visszaigazolásával jön létre a szerződés. 
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Amennyiben a foglalás elküldésétől számított 48 órán belül nem történik meg a visszaigazolás a Szolgáltató 
részéről, úgy a Felhasználó mentesül az ajánlati kötöttség alól. 

A visszaigazolást a Felhasználó köteles ellenőrizni és amennyiben a visszaigazolásban eltérést észlel a leadott 
foglaláshoz képest, úgy azt köteles haladéktalanul, de legfeljebb 24 órán belül jelezni az a Szolgáltató részére. 

5. Fizetési feltételek 

A Honlapon történő foglalás esetén a Felhasználó a foglalás végösszegének kiegyenlítését készpénzzel, 
átutalással vagy a Paypal rendszer segítségével tudja teljesíteni. 

Felhasználó a Paypal választása esetén automatikusan átirányításra kerül a Paypal felületére és foglalása 
végösszegét ezen a felületen tudja kiegyenlíteni. Fontos, hogy a Szolgáltató nem kezeli a bankkártya 
adatokat. A fizetési szolgáltatást nyújtó a PayPal (Europe) S.à.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal L-
2449, Luxembourg. (a továbbiakban: „Fizetési szolgáltató). 

A Fizetési szolgáltató mindenkor hatályos ÁSZF-je és Adatkezelési tájékoztatója megtalálható a honlapján 
az alábbi linkekre történő kattintással: https://www.paypal.com/hu/webapps/mpp/ua/legalhub-
full?locale.x=hu_HU, https://www.paypal.com/webapps/mpp/ua/privacy-full . Szolgáltatóként a fizetési 
szolgáltató oldalának működésével kapcsolatosan semmilyen felelősséget nem vállalunk. 

Fontos, hogy Szolgáltató nem felel a Felhasználó által kiválasztott elektronikus fizetési mód miatt a 
Felhasználónál jelentkező – különösen, de nem kizárólag a számlavezető vagy kártyakibocsátó bank által 
kiszabott – többletköltségekért, azokat vásárlóként köteles viselni a foglalás végösszegén felül. 

6. Számlázás 

A Szolgáltató számlázásra használt programja: Számlázz.hu 

A számlázó programot üzemeltető: KBOSS.hu Kft. (székhely: 1031 Budapest, Záhony utca 7.; 
cégjegyzékszám: 01-09-303201) 

A Szolgáltató a számlázó program működésével kapcsolatban semmilyen felelősséget nem vállal. A 
számlázó program működésével kapcsolatos tájékoztatás az alábbi linken olvasható: 

https://www.szamlazz.hu/aszf/ 

A Szolgáltató a foglalást és fizetést követően elektronikus számlát küld a Felhasználó által megadott e-mail 
elérhetőségre.  

7. Elállás, lemondás 

Felhasználó a Ptk. 8. § (1) bekezdés 3. pontja alapján fogyasztónak minősül. A fogyasztó és a vállalkozás 
közötti szerződések részletes szabályairól szóló 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 20. §-a alapján megilleti a 
Felhasználót a foglalástól való elállás joga akként, hogy az elállás jogát gyakorolhatja a foglalás véglegesítése, 
online fizetés esetén a fizetés megkezdése előtt. 

A foglalás a fizetés megkezdése előtt bármikor, következmények nélkül megszakítható. A Felhasználó a 
45/2014. (II.26.) Kormányrendelet 29. §. (1) l) bekezdése alapján az elállási jogát, illetve felmondási jogát 
nem gyakorolhatja, ha az órára, szolgáltatásra szóló belépőjegy egy adott időpontra (adott napra, határnapra) 
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szól. Ebben az esetben a Szolgáltatónak nem áll módjában a foglalás értékét visszatéríteni (az óra elmaradása 
esetének kivételével). 

Felhasználó a lefoglalt órát 24 órával az óra kezdete előtt lemondhatja, ilyenkor a Szolgáltató az adott héten 
meglévő szabad időpontok függvényében új időpont foglalását ajánlja fel a Felhasználónak. 

Amennyiben az óra kezdete előtt 24 órán belül mondja le a Felhasználó a foglalását, úgy a Szolgáltató nem 
téríti vissza a kifizetett összeget, a teljes összeg a Szolgáltatót illeti. 

Amennyiben a Felhasználó több szolgáltatást foglal egyszerre, a ténylegesen igénybe vett szolgáltatások 
kerülnek kiszámlázásra azzal, hogy a Szolgáltató fenntartja magának a jogot, hogy egyedi döntés alapján 
kedvezményt biztosítson a Felhasználó számára. 

Szolgáltató bármikor lemondhatja az adott óra megrendezését, amelyről a Felhasználókat a foglaláskor 
megadott e-mail címen értesíti. A Szolgáltató nem vállal felelősséget azért, ha az értesítő e-mailt a 
Felhasználó nem kapta meg, vagy nem olvasta el. 

8. Felelősségi szabályok 

A Felhasználó a Szolgáltatás igénybevételével elfogadja azt, hogy a Szolgáltatást kizárólag saját felelősségére 
veszi igénybe. A Szolgáltató a Szolgáltatást az általa meghatározott módon és rendelkezésre állással 
biztosítja. 

Felhasználó elfogadja, hogy a Szolgáltató a Szolgáltatás nyújtásához, a helyszínt és a szolgáltatás jellegétől 
függően az eszközöket is biztosítja. Amennyiben a Szolgáltató külön jelzi a Felhasználó számára, a jelzett 
eszközt a Felhasználó köteles biztosítani. 

Felhasználó elfogadja, hogy a lefoglalt szolgáltatásra megfelelő, az adott Szolgáltatás igénybevételére 
alkalmas ruházatban és szükség esetén cserecipővel érkezik. Amennyiben Felhasználó ezen feltételeket nem 
tartja be, Szolgáltató jogosult megtagadni a szolgáltatás teljesítését azzal, hogy az adott foglalás teljes költsége 
kiszámlázásra kerül. 

Felhasználó jelen ÁSZF elfogadásával kijelenti, hogy a lefoglalt Szolgáltatást saját felelősségére veszi 
igénybe, megfelelő fizikai állapotban érkezik meg, tehát betegség esetén vagy bármely befolyásoltság alatti 
állapotban a Szolgáltató jogosult megtagadni a szolgáltatás teljesítését azzal, hogy az adott foglalás teljes 
költsége kiszámlázásra kerül. 

Amennyiben Felhasználó kifejezetten rehabilitációs célú Szolgáltatást vesz igénybe, Szolgáltató a 
Szolgáltatás megkezdése előtt, a Felhasználó egészsége érdekében kérheti, hogy a Felhasználó szerezze be 
a kezelőorvosának előzetes jóváhagyását. 

Szolgáltató kizárja felelősségét minden olyan kárért, amely abból ered, hogy a Felhasználó nem vagy nem 
megfelelően tartotta be a Szolgáltató instrukcióit, illetve nem megfelelő fizikai állapotban vette igénybe a 
Szolgáltatást. 

A Szolgáltató nem felel azért, hogy a Felhasználó által kívánt célt a Felhasználó a Szolgáltatással eléri-e vagy 
sem, valamint azért sem, hogy a Felhasználó milyen haszonra tesz szert a Szolgáltatás eredményeképpen. 

A Szolgáltató nem felelős az egyes órák elmaradásáért, illetve az ebből eredő kárért, elmaradt bevételért, 
elmaradt haszonért. A Szolgáltató kötelezettséget vállal arra, hogy amint ilyen üzemzavart érzékel, annak 
tényét azonnal jelzi a Felhasználónak. 
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Bármely információ, adat, fájl, melyet a Felhasználó a Honlap használata során letölt vagy melyhez más 
módon hozzájut, kizárólag a Felhasználó saját felelősségére érhető el és használható, ezen adatokért 
Szolgáltató felelősséget nem vállal. 

A Szolgáltatónak a jelen ÁSZF alapján támasztott bármilyen, kötelezettségvállalása arra az összegre 
korlátozódik, amelyet a Felhasználó a Szolgáltatás használatáért a Szolgáltatónak kifizetett. A Szolgáltató 
semmilyen esetben nem felelős a szerződés megkötésének időpontjában az ésszerű módon előre nem 
látható veszteségekért vagy károkért. 

A Felhasználó egyedül felelős minden olyan kárért, mely a jelen ÁSZF megsértése esetén keletkezik. 
Amennyiben harmadik személy a Szolgáltatóval szemben érvényesít igényt, a Felhasználó köteles 
mentesíteni a Szolgáltatót minden ilyen igény alól, peres eljárás során a perbe belépni, a tartozást 
Szolgáltatótól átvállalni, illetve, amennyiben ez nem lehetséges, akkor utólag megtéríteni Szolgálatónak a 
harmadik személy által ellene érvényesített igényeket. 

9. Szerzői jogok  

A Honlap szerzői jogvédelem alatt áll. A Honlapon megjelenített valamennyi tartalomnak és bármely szerzői 
műnek, illetve más szellemi alkotásnak a Szolgáltató a szerzői jogi jogosultja vagy a feljogosított 
felhasználója (ideértve többek közt valamennyi grafikát és egyéb anyagokat, a Szolgáltatáshoz kapcsolható 
weboldalak elrendezését, szerkesztését, a használt szoftveres és egyéb megoldásokat, ötletet, megvalósítást). 

A Szolgáltató valamennyi, a Szolgáltatáshoz kapcsolható Honlapon szereplő védjegy (márkanév, logó stb.) 
használatára jogosult. A Szolgáltatás használata, illetve az ÁSZF egyetlen rendelkezése sem biztosít jogot a 
Felhasználónak a Szolgáltatáshoz kapcsolható Honlapon szereplő bármely kereskedelmi névnek vagy 
védjegynek, más oltalom alatt álló megjelölésnek bármely használatára, hasznosítására. 

10. Adatvédelem 

A Felhasználó személyes adatait az adatvédelemre vonatkozó szabályok szigorú betartása mellett, az 
Adatkezelési tájékoztató szerint kezeli a Szolgáltató, kizárólag az adatkezelés céljának elérése érdekében, és 
kizárólag csak a szükséges mértékben és ideig, különleges adatokat pedig nem kezel. 
 
Az Adatkezelési tájékoztató elérhető a Honlapon az alábbi linken: (…) 
 

11. Üzemeltetésre vonatkozó rendelkezések 

A Honlap folyamatosan, az év minden napján, napi 24 órán keresztül üzemel, legalább 99 %-os 
rendelkezésre állást biztosítva. Ez azt jelenti, hogy a szolgáltatást Felhasználó bármikor használhatja, 
figyelemmel az üzemeltetéssel kapcsolatosan esetlegesen felmerülő korlátozásokra, így az üzemszünetre, 
karbantartásra és hibaelhárításra. Szolgáltató ugyanakkor kizárja a felelősségét, amennyiben a jelen ÁSZF-
ben meghatározott rendelkezésre állást nem áll módjában folyamatosan biztosítania. 

Szolgáltató célja, hogy a rendszer folyamatosan és megfelelő módon működjön, és ennek érdekében 
mindent elkövet, hogy a rendszer a lehető legrövidebb leállásokkal, üzemszünetekkel funkcionáljon és a 
szolgáltatás mielőbb újra üzemelhessen, így minél kevesebb esetben merüljön fel a működőképességével 
kapcsolatban probléma. 
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Szolgáltató a rendszer folyamatos és megfelelő működőképességének fenntartása érdekében időszakos 
karbantartást végez. Szolgáltató a karbantartás tervezett időpontjáról a karbantartást megelőzően legalább 
1 munkanappal értesíti Felhasználót. 

Az üzemszünet során megkísérelt, de emiatt nem teljesített időpontfoglalások, illetve az ezzel kapcsolatos 
károk és igények tekintetében Szolgáltató kizárja felelősségét. 

12. Adatbeviteli hibák javítása  

Amennyiben a Felhasználó által a foglalás során megadott adatokban – személyes vagy a kifizetésekkel 
kapcsolatos – változás történik, azt köteles a Felhasználó 8 munkanapon jelezni írásos formában a 
Szolgáltató részére az alábbi e-mail címen: info@vesztergom.com. Amennyiben a Felhasználó az 
adatváltozással kapcsolatos jelzési kötelezettségének a fenti határidőben nem tesz eleget, úgy a Szolgáltató 
nem felel a Felhasználót ért azon károkért, amelyek az adatváltozási kötelezettség bejelentésének 
elmulasztásából erednek.  

Az adatokkal kapcsolatos jelzést követően a Szolgáltató módosítja a megváltozott adatokat, azzal 
kapcsolatosan további teendője a Felhasználónak nincsen. 

13. Panaszügyintézés 

A fogyasztóvédelemről szóló 1997. évi CLV. törvény (a továbbiakban: „Fgytv.”) rendelkezései szerint a 
tevékenységünkkel kapcsolatos fogyasztói kifogásaid az alábbi elérhetőségeinken írásban, elektronikusan 
vagy szóban terjesztheted elő, azzal, hogy szóbeli panasz esetén azt a telefonszám mellett feltüntetett 
időintervallumban tudod megtenni: 
 
 
Név: Vesztergom Janina e.v.  
Levelezési cím: 1064 Budapest, Vörösmarty utca 43. 3 em. 6 ajtó 
E-mail elérhetőség: info@vesztergom.com 

 
Fontos, hogy panasz esetén az Fgytv. rendelkezései alapján járunk el, így a hatályos jogszabályok értelmében 
a szóbeli panaszt azonnal kivizsgáljuk, és szükség szerint orvosoljuk, amennyiben a panasz jellege ezt 
megengedi. Ha a panasz kezelésével a fogyasztó nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgálása nem 
lehetséges, akkor a panaszról és az azzal kapcsolatos álláspontjáról haladéktalanul jegyzőkönyvet veszünk 
fel, és annak egy másolati példányát az Fgytv. rendelkezései szerint átadjuk a fogyasztónak. Levelezési 
címünkre vagy e-mail elérhetőségünkre megküldött panasz esetén, az írásbeli panaszt a beérkezését követő 
30 napon belül megvizsgáljuk és érdemben megválaszoljuk, továbbá intézkedünk arról, hogy a válaszunk 
eljusson a fogyasztóhoz. Ha a panaszt elutasítjuk, álláspontunkról az elutasításra vonatkozó érdemi 
válaszunkban, indoklásunkkal együtt tájékoztatjuk a fogyasztót. A panaszról felvett jegyzőkönyvet és a 
válasz másolati példányát kötelesek vagyunk az Fgytv. 17/A. § (7) bekezdése értelmében 3 évig megőrizni. 
 
Egyéb jogérvényesítési lehetőségek 
 
Amennyiben a fennálló fogyasztói jogvita nem rendeződik a tárgyalások során, úgy a fogyasztó jogosult az 
alábbi jogérvényesítési lehetőségeket igénybe venni: 
 
Panasztétel a fogyasztóvédelmi hatóságoknál: Amennyiben a fogyasztó fogyasztói jogainak megsértését 
észleli, jogosult panasszal fordulni a lakóhelye szerint illetékes fogyasztóvédelmi hatósághoz 
(kormányhivatal). A panasz elbírálását követően a hatóság dönt a fogyasztóvédelmi eljárás lefolytatásáról. 
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Békéltető testület: A szolgáltatás minőségével, biztonságosságával, valamint a szerződés megkötésével és 
teljesítésével kapcsolatos fogyasztói jogvita bíróságon kívüli, békés rendezése céljából a fogyasztó eljárást 
kezdeményezhet a lakóhelye/székhelye szerint illetékes békéltető testületnél, illetve a Szolgáltató székhelye 
szerint illetékes szakmai kamara mellett működő békéltető testülethez is fordulhat. Békéltető testületre 
vonatkozó szabályok alkalmazásában fogyasztónak minősül a külön törvény szerinti civil szervezet, egyház, 
társasház, lakásszövetkezet, mikro-, kis- és középvállalkozás is, aki árut vesz, rendel, kap, használ, igénybe 
vesz, vagy az áruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikáció, ajánlat címzettje (Fogyasztónak minősülő 
vállalkozás). 
 
A fogyasztó lakóhelye/székhelye alapján jogosult békéltető testülethez fordulni a fogyasztói jogvita 
rendezése érdekében. Az illetékes békéltető testületek elérhetőségét jelen ÁSZF 1. számú melléklete 
tartalmazza. A békéltető testületek elérhetőségi információi, illetve az elnök személye rövid időközönként 
változhat - különös tekintettel a veszélyhelyzetre -, így mindenképp javasoljuk békéltető testület aktuális 
elérhetőségi információinak ellenőrzését a békéltető testület honlapján. Szolgáltatóként kötelesek vagyunk 
a békéltető testületi eljárásokban részt venni és a fogyasztóval együttműködni. Jelen pont értelmében 
együttműködésnek minősül a válaszirat küldése is. 

Bírósági eljárás: A fogyasztói jogvitából származó követelés bíróság előtti érvényesítésére polgári eljárás 
keretében a Ptk., valamint a Polgári Perrendtartásról szóló 2016. évi CXXX. törvény rendelkezései szerint 
van lehetőség. 

14. Kapcsolattartás 

A jogviszonnyal kapcsolatban a kapcsolattartás elsődlegesen e-mailben, elektronikus úton történik, ezért a 
hibásan megadott, vagy nem valós e-mail címből eredő következményekért Szolgáltató nem felel. 

Jelen ÁSZF teljesítése során a foglaláskor megadott e-mail címre történő elektronikus levélküldés 
írásbelinek minősül. 

A jelen ÁSZF teljesítésével összefüggésben egymásnak e-mail útján megküldött nyilatkozatok a küldést 
követő 3. (harmadik) munkanapon kézbesítettnek tekintendők, amennyiben nem merült fel az elektronikus 
kézbesítést meghiúsító akadály. 

15. Joghatóság, alkalmazandó jog 

A jelen ÁSZF-re, illetve azzal kapcsolatban támadt bármely jogvita elbírálására a magyar jog az irányadó. 

A Felek a magyar bíróságok joghatóságának vetik alá magukat. A jelen ÁSZF alapján keletkező jogvita 
elbírálására a felek kikötik a Budai Központi Kerületi Bíróság kizárólagos illetékességét, amennyiben pedig 
az a vonatkozó hatásköri szabályok alapján nem lehetséges, a hatáskörrel bíró, illetékes magyar bíróságok 
járnak el az ügyben. 

16. Érvénytelenségi klauzula 

Amennyiben a jelen ÁSZF bármely rendelkezése érvénytelen vagy végrehajthatatlan, vagy azzá válik, az a 
többi rendelkezést nem érinti, azok érvényben és hatályban maradnak. Ebben az esetben a Feleknek az 
érvénytelen/végrehajthatatlan rendelkezés helyett el kell fogadniuk egy, az érvénytelen vagy 
végrehajthatatlan rendelkezéshez hasonló olyan rendelkezést, amely leginkább összhangban áll a Felek 
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szerződési céljaival, és a korábbi, érvénytelennek vagy végrehajthatatlannak bizonyult rendelkezéshez a 
legközelebb áll tartalmában. 

17. Záró rendelkezések 

Jelen ÁSZF minden rendelkezése önállóan értelmezendő. Abban az esetben, ha valamely bíróság vagy 
hatóság döntéséből eredően egyes részei a továbbiakban nem alkalmazandóak, a fennmaradó rendelkezések 
továbbra is érvényesek és joghatás kiváltására alkalmasak maradnak. 

Jelen ÁSZF-ben nem szabályozott kérdésekben a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény 
rendelkezései az irányadóak. 

A jelen ÁSZF szerinti szerződés a Felek között az ÁSZF Felhasználó általi elfogadásával jön létre. 

Szolgáltató fenntartja a jogot jelen ÁSZF rendelkezéseinek egyoldalú módosítására, mely változásokról a 
módosított ÁSZF hatálybalépést megelőző 15 nappal tájékoztatja a Felhasználót, megjelölve az ÁSZF 
módosuló részeit, és a módosított ÁSZF elérhetőségét, valamint a módosítás hatályba lépésének napját is. 

Nem vonatkozik a 15 napos határidő az újonnan bevezetésre kerülő szolgáltatásokra. Nem minősül az 
ÁSZF módosításának az, ha a Szolgáltató az ÁSZF-ben esetlegesen előforduló elütéseket, helyesírási hibákat 
korrigál, vagy olyan pontosításokat eszközöl, amelyek az ÁSZF szerint létrejövő szerződés teljesítésére, 
annak bármely elemére nincsenek releváns kihatással. Nem minősül az ÁSZF módosításának az sem, ha a 
Szolgáltató saját magára vonatkozó adatot korrigál. Az így korrigált ÁSZF közlése, továbbá azon módosított 
ÁSZF közlése, amely esetben a jogszabályi változás, hatósági aktus, illetve állásfoglalás, vagy egyébként 
jogszabályból folyó kötelezettség teljesítése tette szükségessé a módosítást, az ÁSZF-ben egyébként 
irányadó 15 napos határidőnél rövidebb is lehet. Felhasználó mindezt kifejezetten tudomásul veszi és 
elfogadja. 
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1.sz. melléklet - Illetékes békéltető testületek 
 
Baranya Vármegyei Békéltető Testület 
Cím: 7625 Pécs, Majorossy I. u. 36. 
Telefonszám: 06-72-507-154 
E-mail: info@baranyabekeltetes.hu 

Bács-Kiskun Vármegyei Békéltető 
Testület 
Levelezési cím: 6001 Kecskemét Pf.228 
Telefonszám:06-76-501-535 
E-mail: bekeltetes@bacsbekeltetes.hu 

Békés Vármegyei Békéltető Testület 
Cím: 5600 Békéscsaba, Penza ltp. 5. 
Telefonszám: 06-66-324-976 
E-mail: bekeltetes@bmkik.hu 

B-A-Z Vármegyei Békéltető Testület 
Cím: 3525 Miskolc, Szentpáli u. 1. 
Telefonszám:06-46-501-091 (új ügyek) 
E-mail: bekeltetes@bokik.hu 

Budapesti Békéltető Testület 
Cím: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. III. em. 
310. 
Telefonszám: 06-1-488-2131 
E-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu 

Csongrád-Csanád Vármegyei Békéltető 
Testület 
Cím: 6721 Szeged, Párizsi krt. 8-12. 
Telefonszám: 06-62-554-250/118 
E-mail: bekelteto.testulet@csmkik.hu  

Fejér Vármegyei Békéltető Testület 
Cím: 8000 Székesfehérvár, Hosszúsétatér 4-6. 
Telefonszám: 06-22-510-310 
E-mail: bekeltetes@fmkik.hu 

Győr-Moson-Sopron Vármegyei Békéltető 
Testület 
Cím: 9021 Győr, Szent István út 10/a. 
Telefonszám: 06-96-520-217 
E-mail: bekeltetotestulet@gymskik.hu 

Hajdú-Bihar Vármegyei Békéltető 
Testület 
Cím: 4025 Debrecen, Vörösmarty u. 13-15. 
Telefonszám: 06-52-500-710; 06-52-500-745 
E-mail: bekelteto@hbkik.hu 

Heves Vármegyei Békéltető Testület 
Cím: 3300 Eger, Postafiók 440.  
Telefonszám: 06-36-441-660/105 mellék 
E-mail: bekeltetes@hkik.hu   

Jász-Nagykun-Szolnok Vármegyei 
Testület 
Cím: 5000 Szolnok, Verseghy park 8.  
Mobil: 06-20-373-2570 
E-
mail: bekeltetotestulet@iparkamaraszolnok.hu 

Komárom-Esztergom Vármegyei 
Békéltető Testület 
Cím: 2800 Tatabánya, Fő tér 36. 
Telefonszám: 06-34-513-027 
E-mail: bekeltetes@kemkik.hu 

Nógrád Vármegyei Békéltető Testület 
Cím: 3100 Salgótarján, Mártírok útja 4. fsz 14. 
Telefonszám: 06-32-520-860 
E-mail: nkik@nkik.hu  

Pest Vármegyei Békéltető Testület 
Postacím: 1055 Budapest, Balassi Bálint utca 
25. IV/2 
Telefonszám: 06-1-792-7881 
E-mail: pmbekelteto@pmkik.hu 

Somogy Vármegyei Békéltető Testület 
Cím: 7400 Kaposvár, Anna u.6. 
Telefonszám: 06-82-501-026 
E-mail: skik@skik.hu   

Szabolcs-Szatmár-Bereg Vármegyei 
Testület 
Cím: 4400 Nyíregyháza, Széchenyi u. 2. 
Telefonszám: 06-42-420-180 
E-mail: bekelteto@szabkam.hu 

Tolna Vármegyei Békéltető Testület 
Cím: 7100 Szekszárd, Arany J. u. 23-25.  
Telefonszám: 06-74-411-661 
E-mail: kamara@tmkik.hu 

Vas Vármegyei Békéltető Testület 
Cím: 9700 Szombathely, Rákóczi Ferenc u. 23. 
Telefonszám: 06-94-312-356 
E-mail: bea@vmkik.hu  

Veszprém Vármegyei Békéltető Testület 
Cím: 8200 Veszprém, Radnóti tér 1. pf. 220.  
Telefonszám: 06-88-814-121 
E-mail: info@bekeltetesveszprem.hu  

Zala Vármegyei Békéltető Testület 
Cím: 8900 Zalaegerszeg, Petőfi u. 24. 
Telefonszám: 06-92-550-513 
E-mail: zmbekelteto@zmkik.hu  

 


